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1 SPRINKLERILHTTYJIEN TOIMITUSEHDOT

1.1. Yleista

Vesihuoltolaitos voi tehdd sopimuksen (sprinklerisopimus) kiinteiston sprinklerilaitteiston
liittdmisestd laitoksen verkostoon ja sammutusveden toimittamisesta sprinklerilaitteistoon,
mikali laitos katsoo, ettd liittamisestd ei aiheudu haittaa talousveden toimittamiselle eika
muulle laitoksen toiminnalle. Laitoksella ei ole velvollisuutta hyvaksya sprinklerilaitteistoja
kytkettdvaksi suoraan verkostoon.

Namaé sprinkleriliittyjien toimitusehdot (jalj. toimitusehdot) koskevat sprinklerilaitteiston liit-
tamistd, laitteiston kayttéa ja palvelun toimittamista. Naissa toimitusehdoissa on laitoksen ja
asiakkaan vélistad sprinklerisopimusta tdydentévid ehtoja. Né&istd toimitusehdoista voidaan
tarvittaessa poiketa sprinklerisopimuksessa.

Edella tarkoitettu vesihuoltolaitos on jaljempéna laitos” ja edella tarkoitettu sprinklerisopi-
mus on jaljempana ’sopimus”.

Sprinklerilaitteiston suunnittelussa ja asennuksessa on lisdksi noudatettava kulloinkin voimas-
sa olevia sprinklerisdanttja seka kiinteistojen vesi- ja viemarilaitteistoja koskevia maarayksia
ja ohjeita. Liittyja vastaa kustannuksellaan tarvittavista viranomaisluvista ja niihin liittyvien
madraysten noudattamisesta.

1.2 Soveltamisala

Néit4 toimitusehtoja noudatetaan laitoksen ja liittyjan vélisessa sopimussuhteessa liitettdessa
kiinteiston sprinklerilaitteisto laitoksen verkostoon ja kéytettdessa laitoksen tarjoamia palvelu-
ja.

Naita toimitusehtoja sovelletaan myos, kun laitoksen verkostoon liitetddn muu automaattinen
sammutusvesilaitteisto, palontorjuntaan tarkoitettu vesivalelulaitteisto, pikapaloposti tms.
vastaava laitteisto.

N&it4 toimitusehtoja sovelletaan laitoksen aikaisempien sprinklerilaitteistojen liittdmista kos-
kevien toimitusehtojen sijasta muihin asiakkaisiin kuin kuluttajiin. Kuluttajiin, eli kuluttajan-
suojalain (38/1978) 1 luvun 4 §:ssé& tarkoitettuihin asiakkaisiin ei sovelleta néita toimitusehto-
ja.

1.3 Voimaantulo

Kun paatds uusien toimitusehtojen kayttdonotosta tai muuttamisesta on tehty, laitos tiedottaa
niistd edelld kohdassa 1.2 tarkoitetuille sprinkleriliittyjille vahintddn 3 kk ennen uusien toimi-
tusehtojen tai muutosten voimaantuloa.
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1.4 Soveltamisjarjestys

Oikeuksia ja velvoitteita méariteltdessa otetaan asiakirjat huomioon seuraavassa jarjestykses-
sé: pakottava lainsaadanto, lainsaadantoon perustuvat viranomaismaaraykset, sopimus sopi-
musehtoineen, toimitusehdot ja laitoksen taksa ja hinnastot.

2 MAARITELMAT

2.1 Vesihuoltolaitos

Vesihuoltolaitos on laitos, joka huolehtii yhdyskunnan vesihuollosta eli toimittaa talousvetta
ja/tai huolehtii viemardinnista. Vesihuoltolaitos voi halutessaan sopia kiinteiston sprinkleri-
laitteiston liittdmisesta verkostoon ja sammutusveden toimittamisesta sprinklerilaitteistoon.

2.2 Liittyja

Liittyjalla tarkoitetaan asiakasta, joka on laitokseen liitettavén tai liitetyn kiinteistén omistaja
tai omistajan vertainen haltija ja vesihuoltolaitoksen sopijapuoli. Liittyjalla tarkoitetaan myos
luovutuksensaajaa, jolle sopimus siirretadn kiinteistén omistajan tai omistajan vertaisen halti-
jan vaihtuessa.

2.3 Kiinteiston luovutus

Kiinteiston luovutuksella tarkoitetaan toimenpidettd, jonka seurauksena Kiinteiston omistaja
tai omistajan vertainen haltija vaihtuu.

2.4 Liittamiskohta

Liittdmiskohdalla tarkoitetaan sprinklerilaitteiston syéttdvesijohdon (jélj. syottovesijohto) tai
yhdistetyn tontti- ja syottovesijohdon tai koestusvesien johtamisessa kéytettavan tonttiviemé-
rin liittdmiskohtaa vesihuoltolaitoksen vesi- tai viemarijohtoon.

Liittdmiskohdassa vesihuoltolaitoksen vastuu vesijohto- ja viemariverkoston ja siihen kuulu-
van laitteiston kunnossapidosta paattyy ja liittyjan vastuu alkaa.

2.5 Syottovesijohto, tonttivesijohto ja tonttiviemari

Syottovesijohto on sprinklerilaitteiston veden johtamista varten asennettu liittdmiskohdan ja
sprinklerilaitteiston paasulkuventtiilin valinen johto.

Yhdistetty syotto- ja tonttivesijohto on sprinklerilaitteiston veden ja talousveden johtamista
varten asennettu liittdmiskohdan ja kiinteistén vesimittarin tai sprinklerilaitteiston paasulku-
venttiilin tai sprinklerilaitteiston priorisoivan erotusventtiilin vélinen johto.

Tonttiviemari on liittdmiskohdan ja rakennuksen valinen jatevesiviemari. Tonttihule-
vesiviemdri on liittdmiskohdan ja kiinteiston hulevesilaitteiston vélinen huleveden ja perus-
tusten kuivatusveden johtamiseksi asennettu viemari.
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2.6 Sprinklerilaitteisto

Sprinklerilaitteisto on kiintedsti asennettu automaattinen sammutusvesilaitteisto, jonka tehta-
vana on havaita palo, antaa paloilmoitus ja sammuttaa tai rajoittaa palo. Laitteisto koostuu
yhdestd tai useammasta vesildhteestd ja sprinklereistd putkistoineen ja venttiileineen seka
mahdollisine sailidineen tai altaineen.

2.7 Taksa, hinnasto, palvelumaksuhinnasto

Taksalla tai hinnastolla tarkoitetaan asiakirjaa (jalj. taksa), jossa ilmoitetaan maksut, joita lai-
tos perii laitoksen verkostoon liittymisesté ja palveluiden kaytostd. Osa laitoksen maksuista
voi olla myos erillisessa palvelumaksuhinnastossa.

3 LITTAMINEN

Ennen sprinklerilaitteiston asentamista laitokselle on esitettavé riittavéat ja ajantasaiset suunni-
telmat. Ennen laitteiston liittamista pidetddn kéayttéonottokatselmus, josta liittyja sopii etuka-
teen laitoksen kanssa.

3.1 Liittdmiskohdan yksildiminen

Laitos osoittaa sprinklerilaitteiston syottovesijohdon liittdmiskohdan. Liittdmiskohta esitetdén
sopimuksen liitteend olevassa asemapiirustuksessa tai yksiloidaan sopimuksessa sanallisesti.
Sopimukseen merkitéddn, onko sprinklerilaitteistolla erillinen syo6ttovesijohto vai yhdistetty
syotto- ja tonttivesijohto. Sprinklerilaitteiston koestusvesien johtamisessa kaytettavéan tontti-
viemdarin (jatevesi- tai hulevesiviemari) liittdmiskohta madaritellaén liittyjan saniteetti- tai hu-
levesia koskevassa sopimuksessa, mutta se voidaan esittad myds sprinklerilaitteiston liittdmis-
t& koskevan sopimuksen liitteend informatiivisena tietona.

Sprinklerilaitteiston syo6ttovesijohdon liittdmiskohta ja laitteiston koestuksissa ja huuhteluissa
viemaroitavan veden viemaérin liittdmiskohdat voivat poiketa kiinteiston tonttivesijohdon ja
tonttiviemérin liittdmiskohdista.

3.2 Liittymishakemus/lausunto
3.2.1 Hakemus

Silloin, kun Kiinteistolle on tarkoitus rakentaa sprinklerilaitteisto, liittyjan tulee tehda laitok-
selle kirjallinen hakemus sammutusveden hankinnasta ja liittymisesta (jalj. liittymishakemus).
Liittymishakemuksessa on esitettdva sprinklerilaitteiston ja syottévesijohtoon mahdollisesti
liitettdvien muiden sammutusvesilaitteiden mitoitusvesimaara ja vastaava painetaso, sekd asi-
an harkinnassa tarvittavat muut laitoksen erikseen pyytamat selvitykset, seka sellaiset asema-
ja padpiirustukset, joihin laitos merkitsee syéttovesijohdon ja tarvittaessa vieméreiden liitta-
miskohdat ja viemareiden padotuskorkeudet. Liittyjan on lisaksi esitettéva arvio sprinklerilait-
teistojen koestuksissa ja huuhteluissa vieméroitavista vesimaaristd ja viemaroitavan veden
laadusta liittymishakemuksen yhteydessa.

Tonttijohtojen aineen, koon ja sijoituksen méaraé ja hyvéksyy laitos.
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3.2.2 Lausunto

Antaessaan lausunnon sprinklerilaitteiston liittdmisestd, laitos méarittelee toimitusvesimaaran
ja sité vastaavan minimipainetason ja liittymisen erityisehdot.

3.3 Liitostyon suorittaminen

Laitos suorittaa syottdvesijondon tai yhdistetyn syo6ttd- ja tonttivesijohdon ja mahdollisen
erillisen sprinklerilaitteiston viemarijohdon liitostyon laitoksen johtoihin.

4 SOPIMUKSEN TEKEMINEN

4.1 Sopimus sprinklerilaitteiston liittAmisesta ja kaytosta

Liittyja ja laitos tekevat edelld 1.1 kohdassa tarkoitetun sopimuksen kiinteiston sprinklerilait-
teiston liittdmisesta laitoksen verkostoon ja laitoksen palvelujen toimittamisesta ja kayttami-
sestd. Sopimus tehd&an kirjallisesti tai séhkoisesti.

Sopimus voidaan tehdd, kun laitos on hyvéksynyt liittymishakemuksen ja antanut edelld koh-
dassa 3.2.2 tarkoitetun lausunnon.

Jos sprinklerilaitteiston mitoitusta muutetaan, liittyja on velvollinen tekeméaan laitoksen kans-
sa uuden, muutosta vastaavan sopimuksen, jos laitos hyvaksyy muutoksen. Kun laitoksen
verkostosta toimitettavan veden maard muuttuu, toimitusvesimaara ja vastaava minimipaine-
taso on madriteltdva uudestaan.

Liittyja ei voi ilman laitoksen suostumusta siirtdd sopimukseen perustuvia velvoitteitaan kol-
mannelle.

4.2 Sopimuksen muuttaminen

Laitoksella on oikeus muuttaa sopimusta lainsaddanndn muutoksen tai viranomaisen siihen
perustuvan paatoksen perusteella tai lupaehtojen tai olosuhteiden olennaisen muutoksen joh-
dosta.

Olosuhteiden olennaisilla muutoksilla tarkoitetaan sellaisia muutoksia, joihin laitos ei ole voi-
nut omilla toimillaan vaikuttaa eik& kohtuudella varautua. Sellaisia muutoksia voivat olla
esimerkiksi vedentoimitukseen merkittavésti vaikuttavat kaavoituksen muutokset tai sopi-
muksen noudattamisen kannalta tarkean vesildhteen poistuminen kéytosta.

Liséksi laitos voi tehdd sopimusehtoihin muutoksia muilla sprinklerisopimuksessa tai ndissa
toimitusehdoissa yksiloidyilla perusteilla, edellyttden, ettd sopimuksen sisélto ei kokonaisuu-
tena olennaisesti muutu.

Liséksi laitoksella on oikeus tehda sopimusehtoihin véahdisia muutoksia, jotka eivét vaikuta
sopimuksen keskeiseen sisaltoon.

Maksujen ja taksarakenteen muuttamisesta sanotaan jaljempana kohdissa 7.2 ja 7.3.
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4.3 llmoittaminen sopimuksen muuttamisesta ja muutoksen voimaantulo

Laitos l&hettaa liittyjalle hyvissa ajoin ennen sopimuksen muuttamista ilmoituksen siitd, miten
ja misté ajankohdasta sopimusehdot muuttuvat ja mikd on muutoksen peruste. Jos muutoksen
perusteena on muu kuin lainsd&ddanndn muutos tai viranomaisen siihen perustuva paatos,
muutos saa tulla voimaan aikaisintaan yhden kuukauden kuluttua ilmoituksen l&hettdmisesté.

Merkittavat muutokset saavat tulla voimaan aikaisintaan vuoden kuluttua ilmoituksen lahet-
tamisesta.

Merkittavilla muutoksilla tarkoitetaan sellaisia muutoksia, jotka vaikuttavat kdytettavissa ole-
vaan toimitusvesimaaraan tai -paineeseen tai muuten lisdavéat olennaisesti liittyjan rakentamis-
, Yllapito- tai kunnossapitovelvollisuuksia voimassaolevaan sopimukseen verrattuna.

Laitos ilmoittaa merkittavistd muutoksista liittyjalle ja alueen pelastuslaitokselle. Laitos ei
vastaa sopimuksen muutoksista mahdollisesti aiheutuvista kuluista tai vahingoista.

5 SOPIMUKSEN IRTISANOMINEN JA SIIRTAMINEN

5.1 Sopimuksen irtisanominen

Laitos saa irtisanoa sopimuksen, jos sopimuksen pitdminen voimassa on kohtuutonta kiinteis-
ton vedentarpeen tai — kulutuksen olennaisen muuttumisen vuoksi. Irtisanomisaika on yksi
VUOSI.

Laitos saa kuitenkin sanoa sopimuksen irti kuuden kuukauden irtisanomisajalla, jos palvelu
on keskeytetty sen takia, ettd sprinkleriliittyma aiheuttaa vaaraa tai huomattavaa haittaa lai-
toksen toiminnalle tai riskin talousveden laadulle eika liittyja suorita laitoksen edellyttdmia
toimenpiteitd tai anna laitoksen suorittaa niita liittyjan kustannuksella. Lisdksi laitos saa sa-
noa sopimuksen irti kuuden kuukauden irtisanomisajalla, jos liittyja muuttaa sprinklerilaitteis-
ton mitoitusta sopimatta laitoksen kanssa toimitusvesimadran muutoksesta ja muutos aiheut-
taa riskin laitoksen toiminnalle tai talousveden laadulle.

Mikali liittyja irtisanoo laitoksen kanssa tekeménsé sopimuksen, irtisanominen tulee tehda
Kirjallisesti vahintdan kuukautta ennen haluttua sopimuksen paattymisajankohtaa.

Sopimuksen pééattyessd laitoksella on oikeus erottaa liittyjan kustannuksella kiinteiston
sprinklerilaitteisto verkostaan. Laitoksen vastuu sopimuksen velvoitteista lakkaa sopimuksen
paéattyessad. Laitos ei vastaa laitteiston erottamisesta liittyjalle mahdollisesti aiheutuvista hai-
toista tai vahingoista.

Laitos ilmoittaa irtisanomisesta alueen pelastuslaitokselle.

5.2 Uuden sopimuksen tekeminen irtisanomisen jalkeen

Mikali kiinteiston sprinklerilaitteistoon halutaan hankkia sammutusvettd sopimuksen irtisa-
nomisen jélkeen, on liittyjan ja laitoksen tehtdva uusi sopimus.

Uuden sopimuksen tekemisen edellytyksena on, ettd asiakas korvaa laitokselle verkostosta
erottamisesta, uudelleen liittdamisesta ja uudelleen liittdmiseen kuuluvista toimenpiteista ai-
heutuvat kustannukset.
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5.3 Sopimuksen siirtdminen

5.3.1 Siirron hyvéaksymisen edellytykset

Liittyja ilmoittaa kirjallisesti laitokselle kiinteiston luovutuksesta. Liittyja sitoutuu sisallytta-
mé&én luovutuskirjaan ehdon, jonka nojalla liittymissopimus siirretddn luovutuksensaajalle ja
jonka nojalla luovutuksensaaja sitoutuu noudattamaan kaikkia sen ehtoja. Luovutuksensaa-
jasta tulee laitoksen sopijapuoli, kun laitos on hyvaksynyt sopimuksen siirron.

Laitoksella on oikeus saada pyynnostd selvitys sprinklerilaitteiston kéyttotarkoituksesta ja
mitoituksesta ennen sopimuksen siirron hyvaksymistd. Sopimuksen siirron hyvéksyminen
edellyttda mydos, ettd sprinklerin liittymismaksu on maksettu ja muut sopimuksen ehdot taytet-
ty tai uusi liittyja on ottanut edellda mainitut velvoitteet nimenomaisesti vastattavakseen.

5.3.2 Luovutuksensaajan katsominen uudeksi liittyjaksi

Jos sopimuksen siirtoa ei hyvaksyta, luovutuksensaaja katsotaan uudeksi liittyjaksi, jonka
kanssa tehd&én uusi sprinklerisopimus ja jolta veloitetaan sprinklerin liittymismaksu laitoksen
voimassaolevan taksan tai hinnaston mukaan.

5.3.3 Velvoitteista huolehtiminen

Sopimuksen irtisanomisesta, siirtamisesta tai uuden sopimuksen tekemisesta huolimatta liitty-
ja on velvollinen hoitamaan ne sopimuksensa mukaiset maksu- tai muut velvoitteet, jotka ovat
vield hoitamatta sopimuksen lakatessa tai siirtyessa.

5.3.4 Sopimuksen siirtdminen muutostilanteissa

Jos laitos lopettaa toimintansa ko. alueella tai vesi- tai viemariverkosto luovutetaan toiselle
omistajalle tai laitoksessa tapahtuu muita tahan verrattavia uudelleenjarjestelyjd, laitos voi
siirtdd laitoksen ja liittyjan valisen sopimuksen toiselle omistajalle siirtohetken mukaisine
oikeuksineen ja velvollisuuksineen. Siirronsaaja ilmoittaa siirrosta liittyjalle viimeistdén en-
simmaisen laskun yhteydessa, mutta siirto on voimassa ilmoituksesta riippumatta.

6 PALVELUN KESKEYTTAMINEN LIITTYJAN TOIMENPITEISTA JOHTUEN

6.1 Keskeyttdminen

Laitoksella on oikeus keskeyttdd sammutusveden toimittaminen sprinklerilaitteistoon ja erot-
taa kiinteiston sprinklerilaitteisto laitoksen vesijohdosta, jos jokin seuraavista toteutuu

a) liittyja ei kirjallisesta huomautuksesta huolimatta huolehdi siitd, ettd sprinklerilaitteistot
liitosjohtoineen ym. laitteineen ovat edelld kohdassa 1.4 tarkoitettujen maardysten ja muiden
sédadosten edellyttdmassé kunnossa eiké liittyja laitoksen asettaman kohtuullisen madaréajan
kuluessa suorita laitoksen vaatimia toimenpiteitd sellaisten hairididen poistamiseksi, jotka
vahingoittavat tai voivat vahingoittaa laitoksen laitteita taikka voivat vaikuttaa haitallisesti
veden laatuun tai paineeseen.

b) liittyja anastaa tai yrittdd anastaa vettd, murtaa luvatta vesimittarin sinetin tai kdyttaa vetta
sopimuksen vastaisella tavalla tai laitoksen Kirjallisesta huomautuksesta valittdmatta on ilman
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laitoksen lupaa jakanut sydttovesijohtonsa tai yhdistetyn sy6tto- ja tonttivesijohtonsa kautta
vettd kolmannelle.

c) liittyja kirjallisesta muistutuksesta huolimatta olennaisesti laiminlyé maksuvelvollisuuten-
sa.

d) liittyja muulla tavoin olennaisesti rikkoo tai laiminlyd lainsdéddannostd, lainsaadannon pe-
rusteella annetuista viranomaismaarayksista, tai sopimuksesta johtuvat velvoitteensa.

6.2 Keskeyttamisen toteuttaminen

Laitos saa keskeyttad veden toimittamisen aikaisintaan viiden viikon kuluttua siitd, kun kes-
keyttdmisen uhkasta on ensimmaéisen kerran ilmoitettu liittyjélle eik& laiminlydntié tai velvoit-
teiden rikkomista ole oikaistu ajoissa ennen ilmoitettua keskeyttdmisajankohtaa.

Jos toiminta on kuitenkin omiaan aiheuttamaan valitonta vaaraa tai huomattavaa haittaa lai-
toksen kaytolle taikka terveydelle tai ympaéristolle, veden toimittaminen saadaan keskeyttaa
valittomasti.

Laitos ei vastaa veden toimittamisen keskeytyksestd mahdollisesti aiheutuvista vahingoista,
haitoista tai edunmenetyksista.

Mikali laitos keskeyttaa talousveden toimituksen kiinteistéon maksamattomien vesimaksujen
perusteella tai muusta sprinklerilaitteistoon liittyméattomasta syysté, sprinklerilaitteistoon toi-
mitettavan veden jakelua erillisesté syottovesijohdosta ei keskeytetd. Mikali Kiinteistossa kay-
tetddn yhdistettya syotto- ja tonttivesijohtoa, voi talousveden toimittamisen keskeyttdminen
johtaa myds sprinklerilaitteiston kdyttamén veden toimituksen keskeyttamiseen.

Laitos ilmoittaa palvelun keskeyttdmisesté asianomaiselle pelastuslaitokselle.

Palvelun keskeyttdminen tai irtisanominen ei vapauta liittyjaa maksuvelvollisuutensa taytta-
misesta eik& aiheuttamiensa vahinkojen korvaamisesta.

6.3 Toimituksen jatkaminen keskeytyksen jalkeen

Kun palvelun toimittaminen on keskeytetty muusta syysta kuin liittyjan pyynnostd, palvelun
toimittamista jatketaan sen jalkeen, kun keskeyttdmisen aihe on poistettu, edellyttéden, etta
sopimus on yhd voimassa. Laitos on velvollinen jatkamaan palvelun toimittamista sen jal-
keen, kun asiakas on maksanut Kirjallisesta huomautuksesta tai muista ilmoituksista seka
muista keskeytykseen ja jélleenkytkentdan liittyvista toimenpiteistd aiheutuneet maksut ja
kustannukset ja erdéntyneet laitoksen saatavat.

Kun palvelun toimittaminen on keskeytetty liittyjan pyynnosta, palvelun toimittamisen jatka-
misen edellytyksend on, ettd liittyja korvaa laitokselle palvelun keskeyttdmisesté ja aloittami-
sesta aiheutuvat kustannukset ja mahdolliset verkostosta erottamisesta ja uudelleen liittdmi-
sestd ja uudelleen liittdmiseen kuuluvista toimenpiteistd aiheutuneet kustannukset siltd osin
kun niité ei ole korvattu keskeytyksen yhteydessa.
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7 MAKSUT

7.1 SPRINKLERIMAKSUT

Laitos veloittaa liittyjalta laitoksen kulloinkin voimassa olevan sprinklerilaitteistoja koskevan
taksan tai hinnaston mukaisia maksuja. My0s muuta maksuperustetta voidaan kayttaa, kun
siithen on erityinen syy ja laitos sopii siité liittyjan kanssa.

Erityinen syy on kyseessa esimerkiksi silloin, kun kiinteiston liittdmisesta ja palvelusta muo-
dostuvat kustannukset ovat olennaisesti taksaan perustuvaa maksua suuremmat.

Jos syottovesijohdosta on liitos muuta tarkoitusta kuin palonsammutusta varten, liitoksesta
otettava vesi mitataan ja siita veloitetaan sprinklerimaksujen sijasta vesihuollon kdyttomak-
sua ja muita vesihuollon maksuja laitoksen yleisen taksan tai hinnaston mukaisesti.

7.2 Maksujen ja taksarakenteen muutokset

Laitoksella on oikeus muuttaa maksuja ja taksarakennettaan, jos muutoksen syynéd on jokin

seuraavista:

- lainsdaadanndén muutos tai viranomaisen siihen perustuva pééatos tai lupaehtojen olennainen
muutos

- muu syy olosuhteiden olennaisen muutoksen johdosta

Liséksi laitoksella on oikeus muuttaa maksuja ja taksarakennettaan niin, ettd sopimuksen si-

sélto ei kokonaisuutena olennaisesti muutu, jos muutoksen syyna on jokin seuraavista:

- hinnoittelu- ja sopimusjarjestelmien uudistaminen

- laitoksen kaytto- ja investointikustannusten muutos, ottaen huomioon, ett4 vesihuoltolain
mukaan laitoksen kaikki kustannukset tulee kattaa maksuilla

- ympadriston- ja terveydensuojelusta, luonnonvarojen kaytostd, maankayton rajoituksista
aiheutuvat kustannukset tai ndiden kustannusten muutos

Liséksi laitoksella on aina oikeus tehdd maksuihin ja taksarakenteeseen véhéisia muutoksia,
joilla ei ole vaikutusta sopimuksen keskeiseen sisaltoon.

7.3 llmoittaminen maksujen tai taksarakenteen muutoksesta ja muutoksen voimaantulo

Laitoksen on hyvissd ajoin ennen maksujen muuttamista lahetettava liittyjalle ilmoitus siita,
miten ja mist4 ajankohdasta maksut muuttuvat sekd mika on muutoksen peruste.

Jos muutoksen perusteena on muu kuin lainsddddnndén muutos tai viranomaisen siihen perus-
tuva paatds, muutos saa tulla voimaan aikaisintaan yhden kuukauden kuluttua ilmoituksen
l&hettdmisesté.

IImoitus lahetetaan liittyjan laskutusosoitteeseen ja se voi esimerkiksi siséltya laskuun.

Sita, mité edelld tdssé kohdassa sanotaan maksujen muuttamisesta, sovelletaan myos taksara-
kenteen muuttamiseen.
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8 LASKUTUS

8.1 Laskutus

Laitos laskuttaa liittyjad vahintadn kerran vuodessa. Laskut l&dhetetdan liittyjan ilmoittamaan
laskutusosoitteeseen. Laskusta on kdytava riittdvan selkeésti ilmi laskutuksen perusteena kay-
tetyt yksikkohintatiedot, laskutuskausi seka erillisista toimenpiteisté perityt maksut.

Laitos voi vaatia kohtuullisen vakuuden sopimukseen perustuvien saatavien maksamisesta.

8.2 Laskun maksaminen

Laskut on maksettava viimeistddn laskuun merkittyna erdpéivand. Yliajalta voidaan veloittaa
kulloinkin voimassa olevan korkolain mukainen viivastyskorko. Liittyja vastaa laitoksen saa-
tavista my0s siind tapauksessa, etta laskut lahetet&én liittyjan pyynnosta kolmannelle.

8.3 Maksusta muistuttaminen

Laitos l&hettad liittyjélle kaksi maksumuistutusta ennen saatavien siirtdmista perintaan. Mak-
sumuistutus lahetetddn aikaisintaan kahden viikon kuluttua laskun erapdaivésta. Laitos perii
maksumuistutuksen l&hettdmisesté laitoksen palvelumaksuhinnastossa maaratyn maksun.

8.4 Hyvitys/lisdveloitus

Jos sopimus pééattyy kesken vuoden, mutta liittyjd& on maksanut sprinklerimaksua etukéteen
koko vuodelta, liittyjalla on oikeus saada hyvitystd maksusta sopimuksen paattymisen jalkei-
selté ajalta.

Vastaavasti liittyjalla on oikeus saada hyvitystd maksamastaan sprinklerimaksusta, jos se on
maksettu koko vuodelta, mutta palvelun toimittaminen on valilla lopetettu. Liittymismaksua
ei kuitenkaan palauteta.

Liittyjalla on oikeus saada hyvitysta palonsammutukseen kuluneesta, mitatusta ja laskutetusta
vedestd. Liittyja esittdd hakemuksessa arvionsa kuluneesta vesimaarasté.

Liittyjalla ja laitoksella on oikeus saada hyvitysta laskutusvirheen perusteella. Laskutusvir-
heelld tarkoitetaan sellaista virhettd, ettd laitos on vahingossa laskuttanut asiakkaalta liian
paljon tai lilan vahan tai jattanyt vahingossa kokonaan laskuttamatta palvelusta, josta laitok-
sella olisi ollut oikeus laskuttaa sopimuksen tai taksan tai hinnaston mukaan.

Jos liittyjan huomautus laskutusvirheesta osoittautuu aiheelliseksi tai laitos muutoin huomaa
laskuttaneensa virheellisesti, laitos hyvittaa liittyjalle tai veloittaa liittyjalta puuttuvan méaaran.

8.5 Hyuvityksen tai lisaveloituksen vaatiminen ja maksaminen

Liittyja ja laitos voivat vaatia edelld 8.4 -kohdassa tarkoitettua hyvitysté tai lisdveloitusta seu-
raavasti:
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Liittyja ja laitos voivat vaatia hyvitysta tai lisdveloitusta enintddn kolmen vuoden
ajalta. Liittyja voi tehdd laitokselle laskua koskevat huomautukset tai vaatia hyvi-
tysta kirjallisesti tai suullisesti. Huomautuksen tekeminen ei vapauta asiakasta
laskun mééaraaikaisesta maksamisesta, paitsi jos laskun erdpéiva tai méara on sel-
vasti virheellinen ilmeisen kirjoitusvirheen johdosta.

Kun kyseessa on laskutusvirhe, liittyj& voi lisaksi vaatia laskutusvirheeseen perus-
tuvia saataviaan virheen koko vaikutusajalta, ei kuitenkaan kymmenta vuotta pi-
demmalta ajalta, jos virheen syntymisajankohta ja sen vaikutus laskutukseen voi-
daan jélkeenpdin todeta.

Hyvitys tai lisdveloitus suoritetaan laskutuksen yhteydessa tai erikseen. Mikéli hyvitettava tai
veloitettava maéra on vahdéinen, laitos voi suorittaa tai perid sen seuraavassa laskussa. Lisave-
loituksen maksamiselle on asiakkaalle myonnettava kohtuullinen maksuaika.

Liséveloitukselle tai hyvitykselle ei suoriteta korkoa sen kertymisen ajalta. Jollei liittyjd mak-
sa lisdveloituksesta aiheutunutta laskua mydnnetyssa ajassa, voidaan siita tamén jalkeiselta
ajalta perié kulloinkin voimassa olevan korkolain mukaista viivéstyskorkoa.

9 TOIMINTA JA KESKEYTYKSET

9.1 Laitoksen toiminta

Laitos toimii siten, ettd vedentoimituksen ja vieméariveden vastaanoton keskeytykset ja veden-
toimituksen paineen tai laadun vaihtelut eivat poikkea alalla yleisesti hyvéksytysta k&ytannos-
ta.

Laitos on velvollinen kunnossapitaméaan ja varustamaan laitoksen laitteistot siten, ett4 veden-
toimituksen ja viemériveden vastaanoton keskeytyksia tapahtuu mahdollisimman harvoin.
Laitos ryhtyy toimenpiteisiin siten, ettd vedentoimituksen ja viemarivesien vastaanoton kes-
keytyessa katkos muodostuu kustannukset huomioon ottaen mahdollisimman lyhyeksi ja vé-
han haittaa tuottavaksi.

Jos laitos toteaa, etté liittyjan vedenkulutus on niin suuri, etti on syyté epéill& vuotoa kiinteis-
ton sprinklerilaitteistossa, laitos saattaa asian liittyjan tietoon.

9.2 Liittyjan varautuminen keskeytyksiin

Liittyjad voi varautua mahdollisista keskeytyksista aiheutuviin héiridihin hankkimalla kéyt-
toonsa tdyden tilavuuden sammutusvesiséilion.

9.3 Ylivoimainen este

Laitoksella on oikeus valittomasti tilapaisesti keskeyttdd vedentoimitus ja/tai viemériveden
vastaanotto tai rajoittaa niita ylivoimaisen esteen vuoksi tai jos se on valttdmatonta ihmishen-
ked, terveyttd tai omaisuutta uhkaavan vaaran vuoksi.

Ylivoimaisen esteen sattuessa laitos vapautuu vedentoimituksesta ja viemariveden vastaan-
otosta siind maarin ja niin pitkaksi ajaksi, kuin laitoksen normaali toiminta on ylivoimaisen
esteen vuoksi mahdotonta.
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Ylivoimaisella esteelld tarkoitetaan néissa toimitusehdoissa sopijapuolen vaikutusmahdolli-
suuksien ulkopuolella olevaa estettd, jota hanen ei kohtuudella voida olettaa ottaneen huomi-
oon sopimuksentekohetkelld ja jonka seurauksia hén ei mydskaan kohtuudella olisi voinut
valttaa tai voittaa.

9.4 Ennalta arvaamaton tilapainen keskeytys

Laitoksesta riippumattoman syyn tai liittyjan tai kolmannen osapuolen aiheuttaman syyn ku-
ten palvelun toimittamiseen tarvittavan laitteen tai putken rikkoutumisen, s&éhkon toimituskat-
koksen, vedenhankinnan hairididen tai sammutusveden toimittamisen tai muun vastaavan
syyn takia voi laitos tilapdisesti keskeyttad tai rajoittaa vedentoimitusta ja viemaériveden vas-
taanottoa.

Laitos voi tilapéisesti keskeyttdd vedentoimituksen tai rajoittaa sitd jatevedenpuhdistamon
toimintahdirion tai viemarilaitteiston tai -verkoston vian takia.

Laitoksen tulee ryhty& nopeasti toimenpiteisiin vedentoimituksen ja viemariveden vastaan-
oton jatkamiseksi.

9.5 Lyhytaikainen keskeytys huolto- tai korjaustyon takia

Vedentoimitukseen tai viemariveden vastaanottoon tarvittavaan laitteeseen, koneistoihin tai
verkostoon kohdistuvan tyon tai muun valttdaméttdman syyn vuoksi laitos voi keskeyttéa ve-
dentoimituksen ja/tai vieméariveden vastaanoton tai rajoittaa niita.

Laitos voi keskeyttdd vedentoimituksen tai rajoittaa sita jatevedenpuhdistamoon tai viemari-
laitteistoon tai -verkostoon kohdistuvan tydn ajaksi.

Lyhytaikaisen keskeytyksen kesto on korkeintaan yksi vuorokausi.

9.6 Keskeytyksista ja rajoituksista tiedottaminen

Laitos tiedottaa liittyjalle ennalta arvaamattomista ja &killisesti syntyneista vedentoimituksen
tai viemariveden vastaanoton keskeytyksista tai rajoituksista.

Huolto-, korjaus- ym. toiden takia tapahtuvista, etukéteen tiedossa olevista keskeytyksista tai
rajoituksista laitos tiedottaa hyvissé ajoin ennen tdiden aloittamista: rajoitettuja alueita koske-
vista keskeytyksista ja rajoituksista liittyjakohtaisesti ja laaja-alaisista keskeytyksista ja rajoi-
tuksista lehdiston valityksell&.

Laitos ilmoittaa tdssa kohdassa tarkoitetuista vedentoimituksen keskeytyksista ja rajoituksista
myos suoraan alueen pelastuslaitokselle, joka vastaa sprinkleriliittyjia koskevien ohjeiden ja
madraysten antamisesta katkon ajalle.

9.7 Laitoksen korvausvelvollisuus

Laitos ei vastaa palvelun keskeytysten tai rajoitusten aiheuttamista haitoista, vahingoista tai
edunmenetyksistd, jos laitos on toiminut keskeytys- tai rajoitustilanteissa siten kuin sopimuk-
sen ja ndiden toimitusehtojen perusteella voidaan kohtuudella edellyttaa.

Laitos on velvollinen korvaamaan palvelun keskeytyksista ja rajoittamisesta omaisuudelle
aiheutuneen vahingon vain, jos keskeyttaminen tai rajoittaminen tai vahinko aiheutuu sopi-
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muksen mukaisten velvoitteiden olennaisesta laiminlyonnisté tai torkeésta huolimattomuudes-
ta laitoksen puolella. Laitos ei vastaa taloudellisista tai vélillisista vahingoista.

Taloudellisena vahinkona pidetéan ansion tai tulojen menetysté tai muuta varallisuuden mene-
tystd, joka ei ole henkil®- tai esinevahinko.

Valillisena vahinkona pidetaan

1) ansion tai tulojen menetystd, joka johtuu laitoksen tai kolmannen toiminnasta tai laimin-
lyonnista tai siihen liittyvista toimenpiteistd 2) vahinkoa, joka aiheutuu muuhun sopimukseen
perustuvasta velvoitteesta 3) muuta samankaltaista vaikeasti ennakoitavaa vahinkoa.

Laitos ei myOskdan vastaa vahingoista, haitoista tai edunmenetyksistd, jotka johtuvat siitd,
ettd kiinteiston vesihuolto on keskeytetty asiakkaan pyynnosta tai jotka johtuvat asiakkaan tai
kolmannen henkilon laitteista, toimenpiteista tai laiminlydnneisté tai ylivoimaisesta esteestéa.

Laitoksen maksaman vahingonkorvauksen enimmaismaaré on liittyjan maksamien 10 vuoden
sprinklerimaksujen summa.

9.8 Vahingon torjuminen ja rajoittaminen

Sopijapuolen tulee huolehtia kustannuksellaan niista vahingon torjumiseksi tai rajoittamiseksi
tarvittavista toimenpiteistd, joita siltd voidaan kohtuudella vaatia ja edellyttaa.

10 VIEMAROITAVAN VEDEN LAATU JA MAARA

10.1 Vesihuoltolaitoksen viemariin johdettavan veden maaran ja laadun rajoitukset

Liittyjan on esitettava arvio sprinklerilaitteistojen koestuksissa ja huuhteluissa viemérditavista
vesimaarista ja viemaroitdvan veden laadusta liittdmishakemuksen yhteydessé.

Lis&aineita sisaltavia sprinklerilaitteistojen koestus- tai huuhteluvesia ei saa johtaa vesihuolto-
laitoksen jatevesi- tai hulevesiviemaériin ilman laitoksen lupaa. Lisdaineista on tehtéva selvitys
laitokselle ennen sprinklerilaitteiston liittdmissopimuksen tekoa. Laitos voi edellyttad, etta
liittyja kera ja esikasittelee viemarditavan veden.

Laitoksen antama lupa viemardintiin ja luvan ehtona mahdollisesti olevat rajoitukset ja méaa-
raykset koskevat ainoastaan laitoksen toiminnan turvaamista. Mikali kaytettavat lisdaineet
ovat haitallisia ymparistolle tai asiasta on epaselvyyttd, liittyja vastaa viemaréinnin luvanva-
raisuuden selvittdmisestd ja tarvittavien viranomaislupien hankkimisesta.

10.2 Liittyjan vastuu viemariin johdettavan veden méaarasta ja laadusta

Liittyja on vastuussa laitokselle, muille asiakkaille ja kolmannelle osapuolelle niista haitoista
ja vahingoista, joita edella kohdassa 10.1 tarkoitettujen viemarditavan veden maaran ja laadun
rajoitusten noudattamatta jattdmisesté aiheutuu laitokselle, viemériveden késittelylle, vastaan-
ottovesistolle tai jatevesilietteen hyotykéaytolle. Korvausvelvollisuus ei kuitenkaan koske va-
hinkoa, joka aiheutuu ylivoimaisesta esteesta.
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Jos kiinteistoltd on joutunut tai uhkaa joutua viemdariin sammutusveden mukana haitallisia tai
mahdollisesti haitallisia aineita, joiden viemardinnista ei ole laitoksen kanssa sovittu tai joita
ei ole kasitelty sopimuksen edellyttamalla tavalla, on liittyjan viipymaéttd ilmoitettava asiasta
laitokselle.

Liittyj& on velvollinen ilmoittamaan laitokselle sprinklerilaitteistojen viemaroitavissa virtaa-
missa tai niiden siséltdmissa aineissa tapahtuvat muutokset. Tieto virtaamien muutoksista on
annettava laitokselle vahintdan kaksi viikkoa ennen muutosten toimeenpanoa. Mikali viema-
roitdvat virtaamat kasvavat merkittavasti tai sprinklerilaitteistossa kaytettavé liséaine vaihde-
taan, on muutoksesta ilmoitettava véhintdan kaksi kuukautta ennen sen toimeenpanoa.

11 SPRINKLERILAITTEISTOT

11.1 Kvv -laitteistot

Sprinklerilaitteistot, niiden syottovesijohdot tai yhdistetyt syotto- ja tonttivesijohdot venttii-
leineen ja laitteistojen koestus- ja huuhteluvesien johtamiseksi asennetut viemérit kuuluvat
Kiinteiston vesi- ja viemadrilaitteistoihin (kvv-laitteistoihin) ja niihin sovelletaan seké sprinkle-
rilaitteistoja ettd kvv-laitteistoja koskevaa lainsdadantoéd ja viranomaisméaarayksia.

11.2 Rakentamista koskevat maaraykset

Sprinklerilaitteistojen suunnittelu-, asennus-, muutos-, korjaus- ja kunnossapitotdissad seké
laitteistoja koskevissa tarkastuksissa on noudatettava rakentamista koskevaa lainsadadantoa ja
viranomaismaarayksia sek& kunnan rakennusvalvontaviranomaisen paatoksia.

11.3 Suunnitelmat ja asentaminen

Liittyja on velvollinen ilmoittamaan laitokselle sprinklerilaitteiston asennus- ja muutostoiden
alkamisesta ja edistymisesté laitoksen antamien ohjeiden mukaan.

Laitos huomauttaa tarkastuksessa havaitsemistaan puutteista liittyjalle, mutta laitteistojen,
piirustusten tai suunnitelmien tarkastus ei siirrd liittyjan vastuuta kiinteiston sprinklerilaitteis-
tojen asianmukaisesta toiminnasta laitokselle.

Liittyj& on velvollinen ilmoittamaan laitokselle sprinklerilaitteiston muuttamisesta ja esitta-
méaén laitteistoa koskevat suunnitelmat laitoksen hyvaksyttaviksi ennen muutostoihin ryhty-
mistd. Lisaksi suunnitelmat on esitettava laitokselle hyvaksyttaviksi, jos ne ovat muuttuneet
sen jalkeen, kun laitos on hyvéksynyt liittymishakemuksen.

11.4 Liittyjan vastuu laitteistosta ja laitteiston kaytto

Liittyja vastaa sprinklerilaitteistosta syottovesijohtoineen liittdmiskohtaan saakka. Samoin
liittyja vastaa séilidistd, altaista ja muista sammutusveden varastointiin tai johtamiseen tarkoi-
tetuista laitteista. Liittyjan on suunniteltava, rakennettava ja kunnossapidettava laitteistonsa
ja kaytettava sitd siten, ettd siitd ei aiheudu vaaraa tai haittaa kiinteistolle, laitokselle eik&
kolmannelle osapuolelle tai laitoksen toimittaman veden laadulle.

Liittyja on velvollinen noudattamaan viranomaisten ja laitoksen antamia méérayksia ja ohjeita
laitoksen vesi- tai vieméariverkkoon kytkettyjen laitteiden asentamisesta, kaytostd, kunnossa-
pidosta ja toiminnan tarkkailusta. Liittyja on velvollinen huolehtimaan sy6ttdvesijohdon ja
sithen kuuluvien laitteiden uudistamisesta ja korjaamisesta siten, ettd ne eivét vaikeuta tai
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vaaranna laitoksen toimintaa. Liittyja on velvollinen viipymattd ilmoittamaan laitokselle lait-
teistossa ja sen syotto- ja viemarijohdoissa havaitsemistaan vioista ja vuodoista.

Jos liittyjé laitoksen kehotuksesta huolimatta laiminly6d korjaustyon, voi laitos asettaa koh-
tuullisen madréaajan, jonka kuluessa ty0 on suoritettava toimituksen keskeyttdmisen uhalla.
Laitos voi laskuttaa mahdollisen vuodon aiheuttamasta hukkavedesté.

Liittyj& ei saa sulkea eik& avata syottovesijohtoon tai yhdistettyyn sy6tto- ja tonttivesijohtoon
kuuluvaa sulkuventtiilia ilman laitoksen lupaa.

Mikali sprinklerilaitteistosta aiheutuu jostain syysté haittaa veden laadulle tai muuten vesilai-
toksen toiminnalle, laitoksella on oikeus veloittaa liittyjaltd kustannukset, jotka aiheutuvat
veden pitdmisesta jakeluun kelpaavana talousvetena.

11.5 Laitteiston huuhtelu, testaus ja vesilahdemittaukset

Liittyja vastaa riittavista ja asianmukaisista testauksista vesilahteen riittdvyyden varmistami-
seksi. Liittyja ilmoittaa laitokselle testauksissa havaitsemistaan puutteista.

Liittyja sopii laitoksen kanssa etukéateen sprinklerilaitteistossa tehtévista vesilahteen mittauk-
sista ja laitteiston huuhtelusta. Ne on toteutettava siten, ettei vedenjakelulle aiheudu merkitta-
vaa haittaa. Niista peritaan laitoksen taksassa tai palvelumaksuhinnastossa maaréattyja mak-
suja Liittyja vastaa lisdksi ndista mittauksista ja huuhteluista mahdollisesti aiheutuvista ku-
luista ja vahingoista.

Laitos tiedottaa muille asiakkaille ndista vesildhdemittauksista ja huuhtelusta aiheutuvista
paineen ja veden laadun muutoksista.

11.6 Syottovesijohdon muutostyét

Liittyja on velvollinen osallistumaan syottévesijohdon saneeraus- ja muutostdiden kustannuk-
siin saamansa hyodyn mukaisella osuudella, mik&li muutosty6t tehdadn laitoksen verkostojen
muutostdiden yhteydessa ja niista johtuen. Tamé koskee muulla alueella kuin liittyjan kiin-
teistolla olevaa tonttijohto-osuutta, kun liittdmiskohta on liittyjan kiinteiston alueen ulkopuo-
lella. Silt4 osin kuin liittyja ja laitos eivat toisin sovi, kustannusosuudet jakautuvat seuraavas-
ti:

Johdon ika Laitoksen kustannusosuus Liittyjan kustannusosuus
Vuosia % %
0-5 100 0
5-15 70 30
15-30 40 60
yli 30 0 100

Jos liittyja haluaa muuttaa tonttijohdot kustannuksellaan toiseen paikkaan, on toimenpiteesta
sovittava kirjallisesti laitoksen kanssa.
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11.7 Erillism&arayksia

Laitoksen vesijohtoon liitetylld sprinklerilaitteistolla ei saa suoraa olla yhteyttd muusta vesi-
l&hteesta vetensa saavaan vesilaitteistoon.

Paineenkorotuspumpun saa asentaa vain laitoksen erikseen antamalla luvalla.

12 LHTTYJAN KIINTEISTON KAYTTO

12.1 Johtojen, laitteiden ja merkkikilpien sijoittaminen

Laitoksella on oikeus kiinteiston omistajaa tai haltijaa kuultuaan korvauksetta sijoittaa tar-
peellisia johtoja, laitteita ja merkkikilpia liittyjan kiinteistoon tarkoituksenmukaiseen, kiinteis-
ton kayttod mahdollisimman vahan haittaavaan paikkaan. Téllaiset johdot, laitteet ja merkki-
Kilvet on tarkoitettu vedentoimitusta, veden laadun tarkkailua, viemariveden poisjohtamista,
verkostojen huoltoa tai palo- ja pelastustoimen tarvitsemaa sammutusveden ottamista varten.

12.2 Liikkuminen ja toimenpiteet liittyjan tiloissa ja kiinteistolla

Liittyja paastad laitoksen edustajan tiloihinsa asennus-, tarkastus- sekd muita laitoksen toi-
minnan kannalta tarpeellisia toimenpiteitd varten. Laitoksen henkilokunta on velvollinen to-
distamaan henkil6llisyytensa pyydettéessa.

Laitoksen edustaja tai laitoksen valtuuttama saa tarvittaessa liikkua liittyjan Kiinteistolla ja
suorittaa sielld vesihuoltolaitteiston rakentamisen, kunnossapidon ja kdyton kannalta tarpeelli-
sia toimenpiteitd. Jollei erityisestd syysta muuta johdu, laitos ilmoittaa liikkumisesta ja toi-
menpiteista etukateen liittyjalle.

Laitos huolehtii siita, etta liittyjan kiinteistolla litkkumisesta ja toimenpiteiden suorittamisesta
siell& aiheutuu mahdollisimman vahan haittaa tai vahinkoa kiinteistélle tai sen kéytoélle. Laitos
korvaa kiinteistolle tai sen kaytolle aiheuttamansa haitan ja vahingon, lukuun ottamatta tila-
paistd viihtyvyyden vahentymista tai kiinteiston kdyton rajoittumista tilapdisesti tai muuta
niihin verrattavaa véahaista haittaa ja vahinkoa.

13 ERIMIELISYYDET

Laitoksen ja liittyjan valistd sopimuksia sekd néitd toimitusehtoja koskevat erimielisyydet
ratkaistaan tuomioistuimessa. Kanne nostetaan laitokseen liitetyn kiinteiston sijaintipaikan
karajaoikeudessa, ellei yksittéistapauksessa ole toisin sovittu tai pakottavasta lainsaddanngsta
muuta johdu.



